OGOLNE WARUNKI DOSTAW

8 1. Postanowienia ogélne

Niniejsze Ogdlne Warunki Dostaw majq zastosowanie do
wszystkich uméw dostawy towaréw sprzedawanych przez firme
FENIX Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w 05-092 tomiankach, ul. Warszawska
50 dalej zwanym Sprzedawcaq.

Ogélne Warunki Dostaw wigzq Kupujgcego z chwilg zlozenia
u Sprzedawcy zaméwienia, chyba, ze strony ustalg pisemnie inaczej.

§2. Oferta

Termin zwigzania ofertq wynosi 1 miesiqc od daty jej ztozenia przez
Sprzedawce, chyba, ze tre$é oferty stanowi inaczej. O rozpoczeciu
biegu terminu zwigzania ofertq decyduje data ztozenia oferty.

Katalogi, cenniki i inne informacie skierowane do klientéw nie stanowiq
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego.

8§3. Zaméwienia

Kupuijacy jest zobowigzany do odebrania towaru i zaptacenia ceny.

Zmiana treéci zaméwienia lub anulowanie zaméwienia przez
Kupujgcego jest dopuszczalne w terminie do 2 dni roboczych od jego
ztozenia lub do momentu ofrzymania od Sprzedawcy potwierdzenia
przyjecia zaméwienia do realizacji.

Po uptywie tego terminu uwzglednienie zmiany tresci zaméwienia
albo jego anulowanie przez Kupujgcego nalezy wytqgcznie do decyzji
Sprzedawcy.

84. Ceny

Towary oferowane przez Sprzedawce fakturowane sq w walucie polskiej
(PLN). W przypadku ofert sporzqdzanych w EURO cena przeliczana
jest wg kursu sprzedazy Banku PeKaO S.A. z dnia wystawienia faktury.

Ceny nie zawierajq podatku VAT.

Obowigzujq ceny na warunkach EXW FENIX Polska tomianki.

85. Dostawa

Zaméwienia realizowane sq przez Sprzedawce w terminie okre$lonym
na potwierdzeniu przyjecia zaméwienia do realizacji, chyba, ze strony
postanowig inacze;.

W przypadku korzystania przez Sprzedawce z ustug spedytora lub
przewoznika, ryzyko przypadkowej utraty lub zniszczenia towaru
przechodzi na Kupujgcego w chwili wydania towaru spedytorowi lub
przewoznikowi, a Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoéci z tytutu
ubytkéw i brakéw w samym towarze jak i jego opakowaniu powstatych
po tej chwili.

Dostawa towardw jest realizowana za posrednictwem firmy kurierskiej
DPD, chyba, ze strony postanowiq inacze.

Reklamacje ilosciowe Kupujgey powinien zgtosi¢ w terminie do 2
dni roboczych od daty dostawy towaru, chyba, ze strony uzgodnig
pisemnie inaczej. Za niezgodnoéci iloéciowe zgtoszone po tym terminie
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

86. Warunki ptatnosci

Zaptata za ofrzymany towar nastgpuje po wystawieniu przez
Sprzedawce faktury VAT na konto bankowe wskazane w fakturze.

Faktura jest jednoczesénie pierwszym wezwaniem do zaptaty.

Za nieterminowe ptatnoici Sprzedawca ma prawo naliczyé ustawowe
odsetki.

Jakiekolwiek zaliczki lub przedptaty uiszczone przez Kupujgcego na
poczet przysztych dostaw nie bedq stanowi¢ zadatku w rozumieniu
Kodeksu Cywilnego.

Jezeli Kupujgcy opéznia sie z zaptata, Sprzedawca moze uzalezni¢
realizacje dalszych dostaw od uiszczenia zaptaty lub odstgpi¢ od
umowy ze skutkiem natychmiastowym.

87. Zastrzezenie prawa wiasnosci

Sprzedawca zastrzega prawo wiasnoséci rzeczy sprzedanej az do
momentu uiszczenia przez Kupujgcego ceny okre$lonej w wystawionych
przez Sprzedawce fakturach VAT.

W przypadku zalegania przez Kupujgcego z zaptata za towar, Kupujacy
jest zobowigzany na zgdanie Sprzedawecy i na swéj koszt natychmiast
i bezwarunkowo odda¢ Sprzedawcy dostarczony towar w catosci.

Zqdanie i odebranie towaru przez Sprzedawce nie powoduje o ile
strony nie ustality inaczej- odstqpienia przez niego od umowy dostawy,
a jedynie stanowi zabezpieczenie realizacji przez Kupujgcego
zobowigzan wobec Sprzedawcy.

§8. Gwarancja

Sprzedawca gwarantuje wiasciwa jako$é sprzedawanych towaréw.

Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Dostaw udzielona jest
Kupujacemu gwarancja zgodnie z art. 577 §4 Kodeksu Cywilnego, chyba,
ze w karcie gwarancyjnej badz ofercie ustalono inaczej.

Sprzedawca zobowigzany jest wedlug swojego wyboru na swéj koszt
usungé wady lub tez dostarczyé rzecz wolng od wad, o ile przyczyna
tych wad istniata juz w chwili przejécia ryzyka.

Kupujqcy jest zobowigzany zgtosi¢ niezwltocznie Sprzedawcy stwierdzone
wady na piémie wraz z urzqdzeniem i dowodem zakupu. Kupujgcy
traci uprawnienia z tytulu gwarancji za wady fizyczne rzeczy, jedli nie
powiadomi Sprzedawcy niezwlocznie po wykryciu wady.

Reklamacja ztozona przez Kupujgcego zostanie rozpatrzona niezwlocznie,
jednak w terminie niezbednym do wiasciwego zweryfikowania roszczenia.

W przypadku koniecznosci sprowadzenia czeéci lub wykonania
ekspertyzy u producenta za granicqg Sprzedawca jest zobowigzany
bezzwlocznie poinformowaé Kupujgcego o najszybszym mozliwym
terminie naprawy lub wymiany urzqdzenia.

Gwarancja w szczegdlnoéci nie obejmuje wad spowodowanych:
* uszkodzeniami mechanicznymi
* niewfasciwym, niezgodnym z instrukcja montazem i eksploataciq
* podigczeniem przez osobg bez odpowiednich uprawnien elekiryka
» dokonywaniem napraw lub przerébek przez osoby nieupowaznione

Zakres napraw urzqdzenia podlegajgcego gwarancji obejmuje
wylgcznie usuniecie uszkodzeh powstatych wskutek ukrytych wad,
niezawinionych przez Kupujgcego.

Warunkiem uznania reklamacji jest przestanie urzqdzenia oraz
przedstawienie dowodu zakupu do wglgdu.

. W przypadku przekazania do reklamacji towaru, ktéry okaze sie sprawny,

Kupujqcy zostanie obcigzony kosztami pracy serwisanta i fransportu towaru.

Strony wylqczajq odpowiedzialnoéé Sprzedawcy z tytutu rekojmi za
wady fizyczne towaru (art. 558 §1 Kodeksu Cywilnego).

§9. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Dostaw zastosowanie znajdujq przepisy Kodeksu Cywilnego.

Wszelkie spory powstate na tle niniejszych warunkéw oraz uméw na nich
opartych rozstrzygaé bedq wiasciwe sqdy wedtug siedziby Sprzedawcy.

O ile Sprzedawca dokonuije sprzedazy towaru osobie fizycznej, ktéra
nabywa od niego towar w celu niezwiqgzanym z jej dziatalnoicig
zawodowq lub gospodarczqg (towar konsumpcyjny), powyzsze
Ogdlne Warunki Dostaw nie obowigzujq, stosuje sie bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa.




